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摘 要 : [目的 /意义 ] 通 过 改造 BDM 机 制 ,测度 中 国 公众 对 其 个 人 数据 价值 的 认 知 ,为 个 人 数据 侵权 案件 的 经 济 赔偿 以 及 
隐私 政策 制定 提供 参考 。 | 方法“ 过程] 改造 BDM 机 制 , 明 晰 个 人 数据 使 用 目的 ,引入 TIOLI 机 制 规避 锚 定 效应 ， 
测度 用 户 对 其 个 人 数据 的 最 低 出 售 价格 , 即 用 户 对 其 个 人 数据 的 价值 认 知 。[ 结果 /结论 ]85% 的 用 户 愿 意 出 售 其 

一 ”个 人 数据 以 获取 收益 。 个 人 偏好 数据 联系 资料 数据 \、 组 合 数据 、 新 浪 微 博 账户 数据 和 新 浪 微 博 历 史 数 据 的 平均 

> ”出 售 价格 分 别 为 38.8 元 136.3 元 \237.9 元 \221.8 元 和 231.4 元 ,而 我 国 现实 的 个 人 数据 侵权 案件 的 经 济 赔偿 远 

机。 低 于 该 测量 数据 。 

风 : 个 人 数据 数据 隐私 价值 评估 BDM 机 制 
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先 题 意义 保护 的 法 律 和 法 规 。 从 使 用 者 角度 ,这 些 法 律 和 法 规 

[先是 总 的 实施 是 缺乏 效率 的 ,因为 这 类 数据 的 使 用 所 带 来 的 

EN 个 人 隐私 数据 的 存在 由 来 已 久 , 对 其 价值 的 衡量 | 公共 乃至 商业 的 受益 远 远 超过 其 使 用 的 边际 成 本 ( 实 

在 数字 时 代 的 今天 更 显 重要 。 比 如 ,普查 中 国 裁判 文 | 际 上 ,边际 成 本 几乎 为 零 , 因 为 使 用 次 数 的 增加 导致 数 

局 疯 上 发 布 的 个 人 隐私 侵权 案例 ,个 人 隐私 数据 非法 | 据 的 管理 成 本 增加 量 微乎其微 ) 。 因 此 ,这 类 法 律 法 规 

交 昌 尤其 突出 ;在 无 患者 许可 的 情况 下 ,就医 数据 被 医 | 的 制定 需要 在 个 人 隐私 数据 的 使 用 与 保护 之 间 寻 求 平 

疗 町 构 浊 露 给 商业 医疗 保险 企业 ;无 用 户 授权 的 商品 | 衡 ,也 即 同时 满足 用 户 的 隐私 保护 和 商业 企业 的 使 用 

导数 据 被 在 线 销售 网 站 售 给 其 他 商业 企业 等 。 从 | 需要 ,计量 个 人 数据 价值 是 设置 该 平衡 点 的 基础 。 

法 律 角度 ,所 有 这 些 都 属 侵犯 个 人 隐私 权 行 为 , 均 涉及 个 人 数据 的 价值 与 个 人 数据 的 敏感 度 也 息 息 相 
经 济 赔偿 问题 ,但 由 于 缺乏 统一 的 赔偿 标准 ,导致 相同 | 关 , 价 值 越 大 意味 着 数据 主体 对 其 个 人 数据 的 隐私 性 

的 个 人 隐私 数据 被 泄露 的 赔偿 额度 不 同 ,有 的 甚至 差 | 和 隐私 程度 的 认 知 度 越 高 。 因 此 ,计量 个 人 数据 价值 

异 很 大 。 因 此 ,有 必要 计量 个 人 数据 的 价值 ,以 作为 制 | 也 是 识别 和 检测 这 类 数据 隐私 风险 的 基础 。 

定 上 述 赔偿 标准 的 参考 乃至 依据 。 实际 上 ,个 人 数据 是 大 数据 的 最 重要 组 成 部 分 ,对 

个 人 数据 的 商业 使 用 正在 面临 巨大 挑战 。 一 方 其 进行 挖 气 、 利 用 乃至 隐私 保护 与 管理 等 各 项 操作 ,都 

面 ,企业 ,政府 和 科研 机 构 等 投入 大 量 资金 获取 和 保存 | 离 不 开 其 价值 的 计量 。 

各 类 来 源 的 数据 ,而 这 些 数据 包含 大 量 的 个 人 隐私 内 Co 

ee 则 2 计量 方法 

容 ; 另 一 方面 ,公众 越 来 越 关注 其 个 人 隐私 数据 的 商业 

应 用 ,并 由 此 产生 忧虑 与 不 安 。 为 了 降低 用 户 的 这 种 基本 方法 来 自 Becker DeGroot Marschak (BDM) 机 

不 安 ,立法 机 构 和 行政 部 门 颁布 了 一 些 个 人 隐私 数据 | 制 ,但 需 针对 个 人 数据 价值 的 特质 进行 适用 性 改造 。 
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2.1 BDM 机 制 及 其 改造 

BDM 机 制 由 G. M，Becker 等 路 于 1964 年 提出 ， 
如 今 已 成 为 实验 经 济 学 领域 常用 的 价格 发 现 方法 之 一 。 
该 机 制 采 用 市 场 拍卖 原理 ,竞标 者 对 竞标 物品 ( 非 竞 标 
者 所 有 ) 出 价 ,为 获取 该 物品 ,竞标 者 会 给 出 能 够 接受 的 
最 高 支付 价格 , 即 支付 意愿 (Willing to Pay,WTP) 。 

与 常规 拍卖 有 所 不 同 ,BDM 机 制 的 流程 为 :首先 ， 
竞标 者 要 在 已 知 确定 的 价格 区 间 内 向 拍卖 者 报告 对 竞 
标 物品 的 出 价 , 且 竞 标 者 只 有 一 次 出 价 机 会 。 然 后 , 拍 
卖 者 从 服从 * 某 一 分 布 的 ”( J. L，Lusk” 认为 正 态 分 
布 比 均匀 分 布 的 效果 好 ) 的 随机 发 生 器 中 抽取 一 个 价 
格 作为 随机 估价 ,随机 发 生 器 的 价格 区 间 与 竞标 者 可 
选择 的 价格 区 间 相 同 。 最 后 ,获胜 机 制 为 价 高 者 得 , 即 
荐 竞标 者 的 出 价 不 低 于 拍卖 者 随机 抽取 的 价格 ,竞标 
者 获胜 ,竞标 者 赢得 该 商品 并 以 拍卖 者 随机 抽取 的 价 
格 作 为 支付 价格 ;否则 ,竞标 者 失败 。 


下 述 实 验 中 的 用 户 激励 报酬 ) 。 
2.2 改造 后 BDM 机 制 的 适用 性 分 析 

据 调查 ,已 有 一 些 个 人 数据 价值 计量 的 实证 研 
究 ” ,但 计量 结果 差异 较 大 。 据 分 析 , 导 致 这 种 差异 
的 因素 较 多 ,但 主要 因素 有 3 个 :人 研究 方法 数据 使 用 
目的 和 锚 定 效应 。 
2.2.1 研究 方法 方面 

已 有 的 个 人 数据 价值 计量 方法 比较 集中 在 以 条 件 
价值 法 (Contingent Valuation Method ,CVM ) 为 代表 的 非 
市 场 产品 价值 的 用 户 直 接 调查 法 。 条 件 价 值 法 最 早 由 
H. R， Bowen' 提出 ,并 由 R. K. Davis"'" 于 1963 年 首 
次 用 于 生态 环境 价值 评估 。 用 于 个 人 数据 价值 计量 的 
已 有 研究 几乎 是 通过 问卷 调查 方式 ,在 一 个 假定 情景 
中 ,直接 询问 用 户 对 其 个 人 数据 保护 措施 的 支付 意愿 
或 侵犯 其 个 人 数据 的 接受 赔偿 意愿 。 然 而 ,用 户 在 一 
个 假定 情景 中 做 出 价值 选择 时 会 出 现 假设 性 偏 误 , 即 


BDM 拍卖 机 制 中 ,拍卖 物品 属于 第 三 方 所 有 , 竞 
杯 甬 与 拍卖 者 随机 抽取 的 价格 竞争 ,通过 观察 竞标 者 
的 时 价 行为 可 以 有 效 揭示 竞标 者 对 该 拍卖 物品 的 个 
和 因为 ,车 竞标 者 出 价 高 于 其 对 拍卖 物品 的 心理 真 
实 估价 , 当 随 机 抽取 价格 在 竞标 者 的 出 价 与 心理 真实 
供 匈 之 问 时 ,竞标 者 虽 获 得 该 物品 ,但 需 额 外 支付 成 交 
优 间 心理 真实 估价 之 间 的 价格 差 。 
.三 然而 ,本 研究 中 的 拍卖 物品 为 竞标 者 的 个 人 数据 ， 
该 且 据 的 初始 权利 归 竞 标 者 所 有 ,竞标 者 的 目的 是 将 
其 在 人 数据 出 售 给 拍卖 者 ,后 者 进而 再 提供 给 使 用 者 ， 
以 实现 况 标 者 个 人 数据 价值 的 货币 化 。 故 本 研究 的 目 
的 是 为 获取 竞标 者 愿意 出 售 其 个 人 数据 的 最 低 价格 ， 
即 受 偿 意 愿 (Willing to Accept, WTA ) ,因此 需要 对 
BDM 机 制 进行 改造 。 

改造 后 BDM 机 制 如 下 :竞标 者 的 报价 与 随机 抽取 
价格 的 产生 规则 不 变 , 获 胜 机 制 改变 为 :如 果 竞标 者 的 
报价 低 于 或 等 于 随机 抽取 的 价格 , 则 竞标 者 出 售 其 个 
人 数据 ,并 以 随机 抽取 价格 成 交 ,以 实现 其 收益 的 最 大 
化 ;否则 ,竞标 者 保留 其 个 人 数据 。 比 如 ,随机 抽取 的 
价格 为 30 元 , 若 竞标 者 的 报价 为 20 元 , 则 竞标 者 将 其 
个 人 数据 出 售 给 拍卖 者 ,获得 30 元 收益 ;如 果 报 价 为 
40 元 , 则 拍卖 不 成 功 ,竞标 者 无 货币 收益 。 拍 卖 获胜 
机 制 的 改变 可 有 效 获得 竞标 者 愿意 出 售 其 个 人 数据 的 
最 低 价格 , 即 竞标 者 对 其 个 人 数据 价值 的 认 知 。 

为 了 便于 本 研究 实验 过 程 的 叙述 ,下 述 的 用 户 即 
为 竞标 者 ,实验 者 即 为 拍卖 者 ,使 用 者 为 中 国 移动 通信 
集团 河南 有 限 公司 (支付 拍卖 成 功 者 的 货币 收益 以 及 


用 户 在 假定 情景 中 的 决策 行为 未 必 会 与 真实 情景 所 得 
到 的 结果 相同 ,从 而 造成 用 户 的 支付 意愿 或 受 偿 意 愿 
高 于 或 低 于 他 们 的 心理 真实 值 ”。 另 外 ,不 同 实证 研 
究 的 假定 情景 不 同 , 甚 至 一 项 实证 研究 的 假定 情景 缺 
失 导 致 不 同 用 户 的 假定 情景 可 能 不 一 致 , 均 会 导致 个 
人 数据 价值 计量 结果 的 误差 。 因 此 ,本 文 利用 改造 后 
的 BDM 机 制 ,在 真实 的 市 场 环境 中 (出 售 给 中 国 移动 
通信 集团 河南 有 限 公司 ) ,采用 真实 的 物品 (用 户 个 人 
数据 ) ,引导 用 户 对 自己 的 个 人 数据 进行 拍卖 ,从 而 获 
得 用 户 愿意 出 售 其 个 人 数据 的 最 低 价格 ,能 够 真实 反 
映 出 用 户 对 其 个 人 数据 价值 的 认 知 ,避免 假设 性 偏 误 。 
另外 ,改造 后 BDM 机 制 针对 用 户 个 体 逐 个 实验 ,不 是 
群体 一 起 参与 ,可 避免 群体 实验 中 个 体 之 间 可 能 存在 
的 互相 影响 。 
2.2.2 数据 使 用 目的 方面 

条 件 价 值 法 中 不 指明 数据 的 使 用 目的 , 故 仅 反映 
用 户 对 其 个 人 隐私 数据 本 身 的 价值 认 知 ,不 反映 因 用 
途 不 同 导致 的 价值 偏好 。 实 际 上 ,同一 隐私 数据 的 不 
同 使 用 会 导致 用 户 对 其 敏感 程度 的 不 同 。 比 如 ,一 般 
认为 ,用 户 的 医疗 敏感 数据 用 于 商业 目的 的 敏感 性 比 
用 于 公共 服务 要 高 ,个 人 数据 的 敏感 度 是 其 价值 体现 
的 重要 因素 。 因 此 ,本 研究 清晰 告知 用 户 其 个 人 数据 
的 使 用 目的 :中 国 移动 通信 集团 河南 有 限 公司 用 于 市 
场 营 销 , 且 无 第 三 方 获取 使 用 ,完全 规避 使 用 目的 的 缺 
失 带 来 的 个 人 数据 价值 认 知 差异 。 
2.2.3” 销 定 效应 方面 
改造 后 BDM 实验 中 ,实验 者 需 提 前 设 定 拍卖 物品 
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的 价格 区 间 。 然 而 ,该 价格 区 间 的 设 定 会 影响 用 户 的 
价格 选择 , 即 锚 定 效应 ”。 对 于 同一 拍卖 物品 , 锚 定 
效应 的 影响 有 二 :一 是 针对 心理 价格 较 高 的 用 户 , 过 低 
的 价格 区 间 可 能 会 降低 该 用 户 的 出 售 意愿 ;二 是 针对 


有 数据 。 外 新 浪 微 博 账 户 数据 。 非 匿名 ,账户 页 面 数 
据 ( 以 截图 方式 提供 )。 账 户 页 面 可 能 包含 关注 /粉丝 
数量 . 微 博 钱包 、 职 业 和 公司 .教育 背景 .所 在 城市 以 及 
对 音乐 .电影 和 品牌 的 偏好 、 实 名 认证 等 数据 ,取决 于 


心理 价格 较 低 的 用 户 , 过 高 的 价格 区 间 可 能 会 提高 该 
用 户 对 拍卖 物品 价格 的 心理 预期 。 对 于 个 人 数据 而 
言 ,因为 没有 可 供 参考 的 市 场 价格 ,用 户 很 难 确定 其 个 
人 数据 的 真实 价值 ,所 以 用 户 对 个 人 数据 的 估 值 可 能 
存在 锚 定 效应 。 为 此 ,本 研究 设置 TIOLI ( Take It or 
Leave I) 机 制 的 对 照 实验 ,以 验证 改造 后 BDM 实验 的 
价格 区 间 设 定 的 合理 性 。TIOLI A lon 
么 接受 要 么 放弃 "。 用 户 只 需 回答 是 否 同 意 以 某 一 特 
定价 格 出 售 其 个 人 数据 。 例 如 ,在 本 研究 的 TIOLI 实 


有 户 对 其 账户 资料 的 完善 程度 。@) 新 浪 微 博 历 史 数 
据 。 非 匿名 ,已 发 布 微 博 页 面 数据 (以 截图 方式 提 
供 ) 。 不 仅 包含 用 户 自己 已 发 布 的 微 博 , 还 包括 接收 的 
其 他 用 户 的 私信 \ 点 赞 .评论 等 数据 。 

3.2 用 户 样本 

用 户 样 本 分 为 两 类 :一 类 是 个 人 偏好 数据 、 个 人 联 
系 资 料 数据 组 合 数据 的 用 户 。 实 验 现场 为 郑州 市 市 
区 ,7 组 实验 员 分 布 在 不 同 地 域 , 均 采 取现 场 随机 邀请 
方式 。 男 一 类 是 新 浪 微 博 用 户 。 抽 取 方 式 同 上 类 ,但 


| 


验 申 ， 用 户 需 要 回答 的 问题 是 “您 是 否 同意 以 50 元 的 
价格 出 售 您 的 个 人 数据 ”。 基于 该 TIOLI 实验 ,可 以 测 


需 符合 两 个 条 件 :一 是 微 博 活跃 用 户 ,以 真实 反映 用 户 
对 个 人 微 博 数 据 价 值 的 认 知 ,由 于 这 类 用 户 缺 乏 界定 


度 出 愿意 以 50 元 的 价格 出 售 个 人 数据 的 用 户 比 例 ,再 
告 后 BDM 实验 中 对 其 个 人 数据 出 价 不 高 于 50 元 
的 懈 户 比例 对 比 ,车 两 者 的 比例 无 显著 性 差异 ,说 明 改 
造 折 BDM 实验 中 的 价格 区 间 设 定 相对 合理 ; 若 后 者 
(RE BDM 实验 ) 显 著 低 于 前 者 (TIOLI 实验 ) ,说 明 
局 总 的 价格 区 间 设 定 过 高 ;车 后 者 显著 高 于 前 者 ,说 明 
导 划 的 价格 区 间 设 定 过 低 。 后 两 种 情况 , 均 需 逐渐 调 
国 误 造 后 BDM 实验 设 定 的 价格 区 间 ,直到 满足 两 者 的 
比例 无 显著 性 差异 为 止 。 


十 量 实验 


三 实验 于 2019 年 4 月 实施 ,笔者 和 郑州 大 学 情报 学 
磺 EB 研 究 生 共 14 人 担任 实验 员 , 分 7 组 ,在 郑州 市 市 
区 以 现场 随机 邀请 市 民 参 与 的 方式 进行 。 
3.1 个 人 数据 样本 

个 人 数据 包含 很 多 类 型 ,为 简化 实验 ,本 研究 仅 先 
择 部 分 个 人 数据 项 作为 实验 对 象 ,选择 的 基本 原则 有 
二 :一 是 用 户 能 够 现场 提供 ;二 是 具有 一 定 程度 的 代表 
性 。 一 方面 ,个 人 偏好 数据 和 个 人 联系 资料 数据 ,适用 
于 所 有 用 户 ; 另 一 方面 ,根据 新 浪 微 博 数据 中 心 发 布 的 
《2018 微 博 用 户 发 展 报告 》” ,截至 2018 年 底 , 新 浪 微 
博 月 活跃 用 户 4. 62 亿 , 新 浪 微 博 已 成 为 国内 用 户 网 络 
社交 的 重要 媒介 ,包含 大 量 的 用 户 个 人 数据 。 上 述 两 
类 数据 符合 选择 原则 , 故 作为 实验 对 象 ,并 具体 细 化 为 
如 下 5 种 类 型 :D 个 人 偏好 数据 。 匿 名 ,包含 性 别 、 年 
龄 .兴趣 爱好 、 职 业 、 工 资 收入 。 回 联系 资料 数据 。 非 
匿名 ,包含 姓名 、 地 址 ,电子 邮件 和 手机 号 码 。@ 组 合 
数据 。 非 匿名 ,包含 上 述 个 人 偏好 和 联系 资料 中 的 所 


标准 ,本 研究 设 定 的 筛选 标准 为 : 微 博 账户 注册 时 间 满 
一 年 以 上 ,互相 关注 好 友 数 不 低 于 50 人 ,年 发 布 微 博 
数量 不 低 于 20 条 。 二 是 用 户 结构 构成 ,根据 中 国 互 联 
网 信息 中 心 发 布 的 《42016 年 中 国 社交 应 用 用 户 行为 研 
究 报 告 》" ,新 浪 微 博 用 户 的 年 龄 结构 为 50 岁 以 上 
10% ,20 -49 岁 67% ,19 岁 以 下 23% ,以 此 年 龄 结构 
作为 随机 选择 实验 用 户 的 年 龄 分 布 ;性 别 结构 为 男 
52% , 女 48% ,以 此 作为 性 别 抽样 分 布 ;其 他 维度 ,如 学 
历 和 职业 等 , 较 难 准确 目测 ,不 作为 选择 基准 。 
3.3 ”实验 准备 
首先 ,告知 用 户 其 个 人 数据 的 使 用 目的 :中 国 移动 
通信 和 集团 河南 有 限 公 司 用 于 市 场 营 销 , 量 无 第 三 方 获 
取 使 用 。 其 次 ,向 用 户 发 放 表格 ,表格 详细 列 出 要 出 售 
的 个 人 数据 类 型 。 再 次 ,询问 用 户 对 每 一 种 类 型 个 人 
数据 的 出 售 意愿 ,者 愿意 出 售 ,填写 相应 类 型 个 人 数据 
的 内 容 , 可 获得 10 元 报酬 ;否则 ,无 需 填 表 ,也 无 报酬 。 
填 表 过 程 中 ,实验 员 反 复 告 知 用 户 拥 有 随时 拒绝 填 表 
和 保留 已 填 个 人 数据 表格 的 权利 。 非 匿名 的 个 人 数 
据 , 用 户 需 填写 真实 姓名 , 且 需 出 示 学 生 证 ,身份 证 或 
驾照 等 证 件 以 证 明 身 份 。 
3.4 ”TIOLI 实验 

TIOLI 实验 目的 是 为 改造 后 BDM 实验 中 的 价格 区 
间 设 置 提供 依据 。TIOLI 实验 分 5 组 :个 人 偏好 数据 
组 .个 人 联系 资料 数据 组 ,组 合 数 据 组 、 微 博 账 户 数 据 
组 、 微 博 历史 数据 组 ,每 组 用 户 抽取 方式 同 用 户 样本 形 
成 中 对 应 数据 类 型 的 用 户 抽取 方法 。 被 抽取 用 户 执 行 
实验 准备 。 依 据 锚 定 效应 中 的 TIOLI 机 制 ,实施 TIOLI 
实验 ,分 别 计算 每 组 以 50 元 价格 出 售 的 用 户 比 例 。 实 
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验 结果 如 表 1 所 示 : 
表 1 TIOLI 实验 结果 


改造 后 BDM 实验 中 ,出 售 个 人 数据 的 价格 分 布 见 
表 3。 其 中 ,计算 平均 出 售 价格 时 ,为 了 减少 数据 误 


数据 类 型 N 愿意 出 售 百分比 (% ) 差 , 噜 除 所 有 高 于 对 应 价格 区 间 上 限 的 报价 。 计 算 中 
个 人 偏好 中 38 BE 位 数 和 百 分 位 数 时 , 则 将 所 有 用 户 的 出 价 包 含 在 内 , 拒 
联系 资料 倪 用 26:7 绝 出 售 个 人 数据 的 用 户 报价 记 为 无 穷 大 。 
组 合 数据 45 5 11.1 EN 
表 3 改造 后 BDM 正式 实验 结果 
新 浪 微 博 账户 数据 50 6 12 
a 愿意 出 售 。 ，，， 第 80 百 第 90 百 
新 良 微 博 历史 数据 50 8 16 数据 类 型 平均 1 中 位 妆 
新 浪 微 博 历 史 数 据 数据 类 型 比例 (% ) 均值 位 数 分 位 数 。。 分 位 数 
3.5 ”改造 后 BDM 预 实 验 个 人 偏好 95.3 38.8 35.5 64.0 82.0 
联系 资料 ”150 84.6 136.3 155.0 262.0 oo 
预 实 验 目的 是 选择 改造 后 BDM 正式 实验 的 价格 | “、 
、 造 后 BDM 正式 实验 的 目标 用 户 数 组 合 数据 76.7 237.9 326.5 + oo + oo 
区 间 。 首 先 ,依据 改造 后 人 大漠 外 微 博 账户 82.0 221.8 263.0 456.0 + 
量 ,根据 样本 抽样 数量 的 经 验 法 则 :9 ,计算 改造 后 微 博 历史 109 85.0 231.4 266.0 428.0 十 oo 


BDM 预 实验 的 用 户 数量 ; 其 次 ,根据 用 户 样本 抽取 方 
法 获得 用 户 样本 ,被 抽取 用 户 执行 实验 准备 ;再 次 , 根 
据 或 造 后 BDM 正式 实验 步骤 ,实施 改造 后 BDM 预 实 
验 ; 分 别 计算 个 人 偏好 数据 .个 人 联系 资料 数据 ,组 合 
有 人 天才 的 出 价 不 估 了 TO 
LE 区 验 中 设 定价 格 的 用 户 比例 ;最 后 ,对 比 每 类 数据 的 
卡带 两 个 比例 进行 发 希 尔 精确 检验 ( Fisher， s Exact 
TED ,根据 销 定 效应 中 的 调节 机 制 ,确定 BDM 实验 中 
仿 引 数据 的 价格 区 间 。 结 果 显 示 ,改造 后 BDM 正式 实 
验 的 个 人 偏好 数据 ` 个 人 联系 资料 数据 ,组 合 数据 、 微 
博 岗 户 数据 、 微 博 历史 数据 的 价格 区 间 分 别 为 0 - 
10020 300 .0 -500 .0 -500 .0 -5S00 元 。 

改造 后 BDM 正式 实验 

全 根据 上 述 改造 后 BDM 机 制 进行 ,每 类 数据 的 价格 
区 同 设 置 为 预 实验 的 结果 值 。 无 论 拍卖 成 功 与 否 , 均 
证 局 每 一 位 用 户 每 次 拍卖 的 出 价 , 该 价格 为 用 户 对 其 
个 人 数据 价值 的 真实 认 知 ,用 于 实验 数据 分 析 。 


4 ”实验 数据 分 析 


4.1 样本 统计 与 数据 处 理 

实验 共有 445 位 用 户 参 与 ,各 组 实验 参与 人 数 见 
表 2。 其 中 ,改造 后 BDM 实验 分 两 组 ,分 别 采 用 组 内 设 
计 方 法 ,第 一 组 用 户 按照 个 人 偏好 、 联 系 资料 组合 数 
据 的 顺序 分 别 出 价 ,第 二 组 用 户 对 新 浪 微 博 账户 和 新 
浪 微 博 历史 数据 分 别 出 价 。TIOLI 实验 采用 组 间 设 计 
方法 ,用 户 共 分 为 5 组 ,每 组 用 户 仅 对 一 种 个 人 数据 类 


型 做 出 选择 。 
表 2 各 组 实验 参与 人 数 
实验 类 型 ”个 人 偏好 联系 资料 组 合 数据 微 博 账户 微 博 历史 。 总 计 
改造 后 BDM 150 100 250 
TIOLI 45 45 45 30 30 195 


4.2 改造 后 BDM 实验 数据 分 析 
4.2.1 出 售 意愿 

从 表 3 可 以 看 出 ,大 多 数 用 户 愿 意 出 售 其 个 人 数 
据 以 获取 收益 。 其 中 ,愿意 出 售 个 人 偏好 数据 的 比例 
最 高 (95.3% ) ,但 平均 出 售 价格 最 低 (38. 8 元 ) ,可 能 
因为 个 人 偏好 数据 是 匿名 的 。 由 于 用 户 对 其 个 人 数据 
的 决策 只 有 “同意 出 售 " 和 “不 同意 出 售 "两 种 结果 ( 属 
于 二 分 变量 ) , 且 为 同一 组 用 户 按照 先后 顺序 对 不 同类 
型 的 个 人 数据 做 出 决策 ,满足 配对 卡 方 检验 ( Me- 
Nemar”s Test) 的 检验 条 件 。 因 此 在 对 用 户 的 出 售 意愿 
作 显 著 性 检查 时 ,分 别 对 两 个 实验 组 的 数据 进行 配对 
卡 方 检验 较为 合理 。 配 对 卡 方 检验 结果 如 下 :与 个 人 
骨 好 数据 相 比 ,用 户 出 售 联系 资料 和 组 合 数 据 的 意愿 
显著 降低 (配对 卡 方 检验 ,p <0. 001) 。 然 而 ,新 浪 微 博 
账户 数据 和 新 浪 微 博 历 史 数据 之 间 的 出 售 意愿 没有 显 
著 差 异 ( 配对 卡 方 检验 ,p =0. 629 ) 。 
4.2.2 出 售 价格 

根据 正 态 性 检验 结果 ,各 组 实验 结果 数据 均 不 服从 
正 态 分 布 ( 正 态 性 检验 , 均 p<0.05)。 因 此 对 个 人 数据 
的 出 售 价格 作 显著 性 分 析 时 ,应 避免 使 用 配对 了 检验 ， 
选择 非 参数 威 尔 科 克 森 符号 秩 检验 (Wileoxon Signed 
Ranks Test ) 则 更 为 合理 。 威 尔 科 克 森 符 号 秩 检 验 结果 
如 下 :用 户 对 个 人 偏好 数据 的 出 售 价格 显著 低 于 联系 资 
料 数据 ,组 合 数据 的 出 售 价格 显著 高 于 联系 资料 数据 
( 威 尔 科 克 森 符 号 秩 检 验 , 均 p<0.001)。 对 于 新 浪 微 博 
数据 , 微 博 账户 数据 与 微 博 历史 数据 的 出 售 价格 并 没有 
显著 差异 ( 威 尔 科 克 和 森 符号 秩 检验 ,p =0.270) ,大 多 数 
用 户 对 微 博 账户 数据 和 微 博 历史 数据 的 出 价 接近 。 
4.2.3 ”用 户 性 别 

在 分 析 性 别 对 个 人 数据 出 售 价格 的 影响 时 ,同样 
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是 由 于 出 售 价格 不 服从 正 态 分 布 ,因而 选择 曼 - 惠 特 

尼 T 检验 (Mann-Whitney U Test) 更 为 合理 。 以 用 户 性 

别 为 分 组 变量 , 曼 - 惠 特 尼 U 检验 结果 如 表 4 所 示 : 
表 4 曼 - 惠 特 尼 检验 结果 


数据 类 型 Mann-Whitney U-Test 
个 人 偏好 p=0.009 
联系 资料 p=0.031 
组 合 数据 p=0.036 
微 博 账户 p=0.498 
微 博 历史 p=0.354 


根据 表 4, 女 性 用 户 对 其 个 人 偏好 数据 ,联系 资料 
数据 和 组 合 数 据 的 价值 认 知 均 显著 高 于 男性 ( 曼 - 惠 
特 尼 UU 检验 , 均 p<0.05)。 但 用 户 性 别 对 微 博 账户 数 
据 和 微 博 历史 数据 的 出 售 价格 无 显著 影响 。 
4.2x4 ”实验 结果 可 视 化 

CO 为 能 清晰 地 展示 5 种 类 型 个 人 数据 的 价格 分 布 ， 
使 用 Minitab 软件 绘制 个 人 数据 的 价格 累积 分 布 图 ,如 
2 所 示 : 
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图 2 新 浪 微 博 账 户 数据 和 新 浪 微 博 历史 
数据 价格 累积 分 布 


从 图 1 和 图 2 可 以 看 出 ,个 人 偏好 数据 、 联 系 资料 
数据 及 其 组 合 数 据 的 价格 分 布 均 具 有 显著 的 差异 性 ， 


而 新 浪 微 博 账户 数据 和 新 浪 微 博 历 史 数 据 的 出 售 价格 
差异 并 不 明显 ,价格 的 威 尔 科 区 森 符号 秩 检验 结果 也 
与 此 相符 。 

总 体 上 ,在 改造 后 BDM 实验 中 ,愿意 出 售 新 浪 微 
博 数 据 的 用 户 比例 与 愿意 出 售 组 合 数据 的 用 户 比 例 相 
当 , 平 均 出 售 价 格 也 相差 不 大 ,可 能 是 因为 两 个 数据 集 
合 都 涉及 联系 资料 数据 以 及 关于 偏好 或 其 他 个 人 隐私 
的 内 容 。 另 外 ,新 浪 微 博 数据 集合 还 包含 第 三 方 数据 
(比如 关于 微 博 好 友 的 信息 ) ,说 明 用 户 在 决定 是 否 出 
售 其 个 人 数据 及 出 售 报价 时 ,几乎 忽略 可 能 造成 的 其 
他 人 隐私 泄露 问题 。 
4.3 ”假设 性 偏 误 验证 
4.3;1， 产生 原因 

假设 性 偏 误 产生 于 运用 条 件 价 值 法 评估 非 市 场 产 
品 的 价值 ,原因 在 于 该 方法 本 身 暗 含 的 假设 :被 调查 者 
知晓 其 个 人 偏好 , 且 有 能 力 对 该 非 市 场 产品 估价 ,并 愿 
意 报 出 其 真实 的 支付 意愿 或 受 偿 意 愿 。 然 而 ,实际 调 
查 中 ,用 户 往往 缺乏 报 出 真实 支付 意愿 或 受 偿 意愿 的 
动机 。 
4.3.2 ”验证 对 象 

2013 年 ,德国 最 大 的 民意 测验 组 织 “ 福 尔 萨 ” 
(Forsa) 进行 一 项 德国 民众 对 其 隐私 数据 态度 的 调 
查 '” ,采用 电话 采访 的 方式 ,参与 用 户 量 为 1 000 名 。 
其 中 男性 460 名 ,女性 540 名 ,年 龄 均 在 18 -94 岁 。 
有 户 需 要 回答 “如 果 获 得 金钱 补偿 ,是 否 同意 出 售 其 个 
人 数据 用 于 商业 用 途 ”。 表 5 列 出 每 种 数据 类 型 中 同 


| 


意 出 售 的 用 户 比 例 。 
表 5 Forsa 调查 结果 
数据 类 型 同意 出 售 的 用 户 比例 (% ) 
联络 资料 ,包括 地 址 .电话 号 码 等 7:27 
个 人 信息 ,包括 性 别 . 出 生日 期 等 6.62 
社交 网 络 数 据 , 包 括 Facebook 数据 等 4.50 


4.3.3 验证 结果 

表 5 说 明 , 采 用 条 件 价值 法 的 调查 ,大 约 只 有 6% 
的 用 户 同意 出 售 其 个 人 数据 用 于 商业 用 途 。 但 在 本 项 
研究 的 改造 后 BDM 实验 中 ,大 约 85% 的 用 户 同意 出 售 
个 人 数据 用 于 商业 用 途 。 两 者 的 调查 群体 国 别 不 同 ， 
调查 时 间 也 不 同 ,这 些 因素 可 能 会 导致 调查 结果 的 差 
异 ,但 假设 性 偏 误 也 可 能 是 两 者 差异 的 一 个 产生 原因 。 


5 结论 


在 个 人 数据 价值 方面 ,根据 改造 后 BDM 实验 结 
果 , 大 约 85% 的 用 户 愿 意 出 售 自己 的 个 人 数据 ,但 在 
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售 价 格 方面 存在 差异 。 其 中 ,个 人 偏好 数据 的 平均 
出 售 价格 是 38.8 元 ,联系 资料 数据 的 平均 出 售 价格 是 
136.3 元 ,组 合 数据 的 平均 出 售 价格 是 237.9 元 ,新 浪 
微 博 账户 数据 的 平均 出 售 价格 是 221. 8 元 ,新 浪 微 博 
历史 数据 的 平均 出 售 价格 是 231.4 元 , 即 用 户 对 待 不 
同类 型 个 人 隐私 数据 的 敏感 程度 存在 差异 。 但 需要 说 
明 的 是 ,在 计算 个 人 数据 的 平均 出 售 价格 时 ,没有 考虑 
拒绝 出 售 个 人 数据 的 用 户 群体 ( 约 15% ) ,因此 实验 结 
论 会 略 低 于 个 人 数据 的 真实 价值 。 另 外 ,大 多 数 用 户 
愿意 出 售 其 个 人 偏好 数据 ,可 能 是 因为 个 人 偏好 数据 
是 匿名 的 。 然 而 , 当 匿名 的 个 人 偏好 数据 和 非 匿名 的 
联系 资料 数据 捆绑 出 售 时 ,愿意 出 售 的 用 户 比例 就 明 
显 降低 ,在 改造 后 BDM 实验 和 TIOLI 实验 中 均 是 如 
由 说 明 个 人 数据 的 匿名 化 在 很 大 程度 上 可 以 减轻 人 
们 对 隐私 泄露 的 担忧 。 

GO 在 假设 性 偏 误 方面 ,本 研究 通过 改造 后 BDM 实验 
得 省 结论 为 :大 约 有 85% 的 用 户 愿意 出 售 其 个 人 数据 
外 经 济 报酬 。 而 通过 电话 调查 的 条 件 价值 法 所 得 
的 结论 为 :大约 6% 的 用 户 愿 意 出 售 其 个 人 数据 。 
两 种 不 同 的 研究 方法 导致 调查 结果 存在 差异 ,说 明了 
可 稻 存 在 假设 性 偏 误 。 
@ 据 统计 ,当前 我 国 个 人 数据 侵权 案件 的 实际 赔偿 
本 谭 大 约 为 10 元 /条 唔 -9 , 远 远 低 于 本 研究 中 用 户 对 


hd 


Er 


加 


偿 儿 准 难以 按照 本 研究 结果 执行 ,但 应 适当 提高 赔偿 
标 次 以 满足 用 户 的 预期 。 另 外 ,在 制定 隐私 政策 时 ,还 
应 考虑 地 区 性别 等 因素 , 比如, 不同 地 区 由 于 经 济 发 
展 d 平 的 差异 ,用户 对 其 个 人 数据 价值 认 知 也 会 不 同 。 
本 研究 的 不 足 之 处 有 两 点 :本 实验 的 样本 数量 
较 少 且 存 在 地 域 限制 ,因此 在 进行 显著 性 检验 时 大 多 
采用 非 参数 检验 ,在 今后 的 研究 中 ,应 扩大 样本 数量 以 
满足 检验 的 应 用 条 件 , 以 便 充 分 利用 数据 中 的 信息 ， 
更 容易 发 现 总 体 之 间 存 在 的 真正 差异 ;加 构建 个 人 数 
据 列表 ,测度 所 有 类 型 的 个 人 数据 价值 也 是 今后 的 努 
力 方向 。 
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区 Abstract: | Purpose/significance | To modify BDM mechanism to measure the Chinese public " s perception of 


"tHe value of their personal data, and provide reference for the economic compensation and privacy policy development 


personal data infringement cases. | Method/ process | This paper modified BDM mechanism, clarified the purpose 


of using personal data, and introduced TIOLI mechanism to avoid anchoring effect, measured the WTA of users ”per- 


sonal data, i.e. the users ”perception of the value of their personal data. | Result/conclusion | 85% users are will- 


ing to sell their personal data in order to get benefit. The average selling price of personal preference data is RMB 


38.8, the average selling price of contact data is 136.3 RMB, the average selling price of combined data is RMB 


237.9, the average selling price of Sina Weibo account data is RMB 221.8, and the average selling price of Sina 


Weibo historical data is RMB 231.4. However, the actual economic compensation for personal data infringement ca- 


ses in China is much lower than the measurement result. 
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